VERIDOS

IDENTITY SOLUTIONS

by Giesecke+Devrient
and Bundesdruckerei

)

4
g
£




VERIDOS

IDENTITY SOLUTIONS

by Giesecke+Devrient
and Bundesdruckerei

KODEKS PONASANJA — SADRZAJ | KLJUCNA NACELA

PREUZIMAMO ODGOVORNOST Kodeks ponasanja kompanije Veridos

Postupamo odgovorno i u skladu sa zakonom.

Rukovodstvo Ponasamo se kao uzori i podsticemo druge da Zive u skladu sa vrednostima kompanije

HUMANOST JE U CENTRU NASE
PAZNIJE

POSTUPAMO POUZDANO | SA INTEGRITETOM

ZASTITA | BEZBEDNOST OSNOVNIH VREDNOSTI OBLIKUJU
NASE POSTUPKE | USPEH

ODGOVORNO PRISTUPAMO NASIM
MEDUNARODNIM AKTIVNOSTIMA

DOPRINOSIMO ODRZIVOJ BUDUCNOSTI

TU SMO DA VAM POMOGNEMO!

Odlucivanje

Prigovori

Osnovni uslovi rada

Ljudska prava i standardi rada

Pravo konkurencije i antimonopolski propisi
Antikorupcija
Sukobi interesa

Poreski i carinski propisi

Racunovodstvo i poslovna dokumentacija
Portfolio proizvoda

Zastita podataka i digitalna odgovornost

Bezbednost informacija

Spoljna komunikacija

Imovina kompanije
Medunarodni poslovni odnosi
Sprecavanje pranja novca
Zivotna sredina i drustvo

Kontakt

Veridos.

Donosimo odluke odgovorno i promisljeno.

Reagujemo na prigovore brzo i temeljno.

Postujemo se i brinemo jedni o drugima.

Postujemo ljudska prava.

Opstajemo kao posten konkurent.
Postupamo sa najvisim integritetom i odbacujemo svaku vrstu mita.
Poslovne odluke donosimo iskljucivo u najboljem interesu kompanije Veridos.

Postupamo u skladu sa vazecim poreskim i carinskim propisima , odbacujemo
agresivne modele poreskog planiranja.

Gradimo transparentnost kroz korektno vodenje racunovodstva i
pravilnu dokumentaciju poslovnih transakcija.

Razvijamo sigurnosne tehnologije koje grade poverenje.
Stitimo licne podatke i gradimo poverenje u digitalnom svetu.
Stitimo poverljive informacije, poslovne tajne i intelektualnu svojinu.

Komuniciramo sa spoljnim partnerima dosledno i koordinisano.
Pazljivo koristimo radnu opremu.

Poslujemo preko drzavnih granica, ali uvek unutar zakonskih okvira.
Ne ostavljamo prostora za pranje novca.

Aktivno doprinosimo ocuvanju sveta u kome Zelimo da Zivimo.

Ovde moZete pronaci vise informacija.
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DRAGE KOLEGE,

U kompaniji Veridos imamo klju¢nu ulogu u pruzanju jedinstvenih identiteta gradanima Sirom sveta,
sto je osnovno ljudsko pravo.

Nasa misija zahteva integritet i odgovornost, a mozemo je ispuniti samo ako poslujemo ispravno i
odgovorno.

Kodeks ponasanja kompanije Veridos predstavlja temelj nase saradnje i kamen temeljac poverenja
koje gradimo sa klijentima Sirom sveta. On odraZava nase osnovne vrednosti i usmerava nase
svakodnevne odluke.

Nasa nacela nisu predmet pregovora. Njihovo razumevanje i usvajanje je od klju¢ne vaznosti. Samo
na taj nacin moZzemo sacuvati poverenje koje smo zajedno izgradili tokom godina i konstantno ga
jacati.

Zajedno sa celokupnim menadZmentom kompanije Veridos, u potpunosti podrzavam ovaj Kodeks
ponasanja. Duboko verujemo da je integritet klju¢ naseg odrZivog uspeha.

Hvala vam na posvecenosti vrednostima i misiji kompanije Veridos!
Bernd Kiimmerle,

Generalni direktor
kompanije Veridos
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Kao globalno preduzede, verujemo da je odgovorno i zakonito ponasanje osnovni preduslov poslovnog uspeha
kompanije Veridos. To je osnova poverenja koje nam ukazuju klijenti, poslovni partneri, vlasnici, zaposleni, ali i
celokupno drustvo.

PRAVNI SISTEM predstavlja nepromenljivi okvir svih nasih postupaka i osigurava stabilnost, bezbednost i
predvidivost potrebne za ostvarenje korporativnih ciljeva kompanije Veridos:

* Obavezujemo se na zakonitost i usaglasenost sa svim relevantnim propisima u zemljama u kojima kompanija Veridos
posluje.

* Niu kom sluc¢aju necemo tolerisati da zaposleni kompanije Veridos Cine krivicna dela ili prekrsaje misleci, u zabludi, da
time sluze interesima kompanije. Primenjunemo princip ,nulte tolerancije”.

+ Ovo se izric¢ito odnosi i na situacije kada postovanje zakona moze dovesti do gubitka posla ili uticaja. Cinjenica da bi
ugovor mogao preuzeti konkurent nije opravdanje za krienje zakona.

* Da bismo izbegli potencijalno nezakonit postupak, obavezni smo da u slu¢aju nedoumice konsultujemo Pravni odsek
ili Sluzbu za usaglasenost kompanije Veridos.

NASE KORPORATIVNE VREDNOSTI — integritet, saradnja i inovacije — sluze kao vodi¢ u radu kompanije Veridos. One
oblikuju medusobne odnose i predstavljaju osnov korporativne kulture kompanije Veridos.

NAS KODEKS PONASANIJA predstavlja osnovni akt kompanije Veridos i obavezuje sve zaposlene Grupe. On se zasniva
na osnovnim vrednostima i principima kompanije Veridos. Za zaposlene je to smernica kojoj se rukovode u svom

radu.

Detaljniji vodici, politike i uputstva dostupni su na intranetu kompanije Veridos, , Digital Workplace” (DWP).

~ PONASANJA RUKOVODSTVO ODLUEIVANJE PRIGOVORI

STA SE OCEKUJE OD MENE PREMA KODEKSU
PONASANJA?

Da bismo postovali Kodeks ponasanja kompanije Veridos, pridrzavamo se:
e Svih relevantnih zakona i propisa

e Svih internih smernica i pravilnika kompanije Veridos
e Etickog poslovanja i postupanja sa integritetom

KODEKS PONASANJA KOMPANIJE VERIDOS ODNOSI
SE NA SVE!

Kodeks se primenjuje na menadZment, rukovodioce
i zaposlene u svim kompanijama Grupe Veridos
Sirom sveta. Takode se primenjuje i na zajednicka
preduzeca unutar Grupe ¢im nadlezna tela odluce o
njegovoj primeni ili to bude ugovoreno (npr. u
osnivackim aktima).

OSNOVNI LJUDSKA PRAVAI
USLOVI RADA STANDARDI RADA



)\

RUKOVODSTVO
¥ MR

PONASAMO SE KAO UZORI | PODSTICEMO DRUGE DA ZIVE U SKLADU SA NASIM VREDNOSTIMA.

1 AT e

Poslovni uspeh, poverenje, odgovorno rukovodenje i integritet su u kompaniji Veridos neraskidivo povezani. Jedan od
vaznih zadataka svakog rukovodioca kompanije Veridos je da osigura da su korporativne vrednosti i principi ponasanja
opisani u ovom kodeksu primenjeni u svakodnevnom poslovanju.

Kao lideri, imamo posebnu odgovornost:

Prihvatamo svoju odgovornost, postupamo s integritetom i stvaramo radno okruzenje zasnovano na poverenju i
jednakim mogucnostima, bez diskriminacije.

Ponasamo se kao primer u postovanju zakona, korporativnih vrednosti i principa ponasanja. Takode vodimo ra¢una da
zaposleni razumeju vaznost Kodeksa ponasanja kompanije Veridos i da se ponasaju u skladu sa njim.

Dostupni smo zaposlenima kao kontakt za pitanja vezana za tumacenje pravnih odredbi ili internih pravila. U teskim
situacijama pruzamo savet i usmerenje.

Podsti¢emo zaposlene da iznesu svoje stavove i da nam izraze prituzbe ili nedoumice. | mi sami ukazujemo na problem
kada nesto ne deluje ispravno.

Izricito se protivimo svakoj vrsti diskriminacije.

Svaku indiciju o mogu¢em neprimerenom postupanju shvatamo ozbiljno i prosledujemo nadleznim telima.

Stitimo identitet osobe koja prijavljuje potencijalni prekréaj i ne dozvoljavamo da ona trpi bilo kakvu $tetu zbog prijave.
Poznajemo i razmatramo najvaznije rizike u okviru nase odgovornosti i ispunjavamo organizacione i nadzorne duzZnosti.

Medutim, nasa posebna odgovornost i obaveze kao lidera ne oslobadaju zaposlene njihove licne odgovornosti.
Zajedno osiguravamo posStovanje zakona i internih smernica.

/l_].;'l

KODEKS KOMPANIJE
VERIDOS RUKOVODSTVO ODLUCIVANJE PRIGOVORI

KOJE SU NASE OBAVEZE U POGLEDU ORGANIZACIJE | NADZORA?
Kao rukovodioci, moZzemo biti pozvani na odgovornost i za
postupke ili propuste onih kojima upravljamo, posebno
zaposlenih.

*  PaZljivo biramo zaposlene iskljucivo na osnovu strucnih
kvalifikacija, sposobnosti i podobnosti za posao. Obim
odgovornosti u ovom pogledu raste sa znacajem zadatka koji
zaposlenik obavlja.

e Zadatke dodeljujemo precizno i razumljivo, i obezbedujemo
pristup svim neophodnim radnim alatima i informacijama.

*  Vodimo racuna da poverene obaveze i zadaci budu izvrseni.

e Objasnjavamo znacaj zakonitog i savesnog postupanja u
obavljanju duZnosti. Jasno stavljamo do znanja da krsenja
zakonskih i internih zahteva nece biti prihvacena i da ée
uslediti odgovarajuce disciplinske mere.

OSNOVNI LJUDSKA PRAVA | « §>
USLOVI RADA STANDARDI RADA
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DONOSIMO ODLUKE ODGOVORNO | PAZLJIVO.
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U vedini slucajeva je jasno kako treba pravilno postupiti i koju odluku doneti. Ipak, mogu nastati situacije koje nisu
potpuno jasne — na primer zato Sto se Cinjenice ne mogu u potpunosti razjasniti, ili se suo¢avamo sa kontradiktornim
prioritetima ili zahtevima. MoZda neka radnja ne krsi zakon, ali intuitivno ose¢amo da nesto nije u redu. U takvom
slu¢aju vazno je ozbiljno shvatiti tu nedoumicu. Nije sve sto je pravno dopusteno i moralno ispravno. Kada nismo
sigurni u vezi sa nekom situacijom, koristimo neophodno vreme da bismo pazljivo doneli ispravne i promisljene

odluke.

Sledeca pitanja vam mogu pomoci kao smernice:

* Daliimam sve informacije potrebne za donosenje odluke?

e Jesu li moji postupci zakoniti i u skladu sa internim pravilima?
e Dali sumoji postupci u skladu sa kodeksom ponasanja i vrednostima kompanije Veridos?

e Jesu li moje odluke i postupci uzorni? Da li bi bilo dobro i ispravno da i drugi postupaju na isti nacin?
e Donosim li ovu odluku slobodno ili sam pod pritiskom (npr. pritisak da se postigne cilj, pritisak trecih strana)?

* Koji ¢e uticaj moja odluka imati na poslovanje i ugled kompanije Veridos?

« Sta bi se desilo ako bi moje ponaganje postalo javno ili objavljeno u medijima?

e Kako bi moji bliznji (porodica, prijatelji) ocenili moje postupke?

+ Sta mi savest kaze? Da li sam spreman da preuzmem li¢nu odgovornost za svoju odluku?

AL KODEKS KOMPANUJE
L

VERIDOS RUKOVODSTVO

ODLUCIVANJE

PRIGOVORI
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PAZNJA - SIGNAL UPOZORENJA!

Signal upozorenja podize se kada mi ili drugi pokusavamo
da zanemarimo nedoumice izjavama poput:

e ,Paisvidrugitorade.”

e ,Zvanicna procedura bi trajala predugo.”

¢ ,Niko nece saznati.”

e, Tocemo kasnije srediti.”

GDE MOGU DOBITI SAVET?

Niste sigurni da li je neka radnja zakonita ili je odluka ispravna?
Imate neprijatan osecaj koje ne moZete da prevazidete? PotraZite
savet! Vasi nadredeni, ostali menadzeri ili kolege iz pravne sluzbe
ili sluzbe za usaglasenost (Compliance) stoje vam na
raspolaganju.

e
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OSNOVNI LIUDSKA PRAVA | « §>
USLOVI RADA STANDARDI RADA



PRIGOVORI

REAGUJEMO NA PRIGOVORE BRZO | TEMELINO.

Verujemo da je eti¢no postupanje ne samo ispravan, vec i pravi nacin poslovanja. Rano prepoznavanje i reSavanje
problema klju¢no je za oCuvanje poverenja nasih klijenata, poslovnih partnera, zaposlenih i drugih zainteresovanih
strana.

Govorite otvoreno

Kompanija Veridos neguje kulturu poverenja, integriteta i usaglasenosti i ohrabruje vas da iznesete sumnje i nedoumice
u vezi sa ponasanjem ili situacijama koje su protivne zakonima, ovom Kodeksu ponasanja ili internim pravilima i koje bi
stoga mogle predstavljati rizik za kompaniju i njene zainteresovane strane. Ako imate osnovanu sumnju da je bilo koji
zaposleni kompanije Veridos, ili bilo ko ko deluje u ime kompanije Veridos, pocinio nepravilnost, ocekujemo da odmah
prijavite svoje nedoumice. Ako niste sigurni da li odredena situacija zahteva eskalaciju, uvek izaberite da je eskalirate,
potrazite savet i prijavite svoje nedoumice.

Poverljivost i anonimnost

Kompanija Veridos smatra da je vazno da se osecate bezbedno kada prijavljujete nedoumice. MoZete prijaviti
nedoumice ili postavljati pitanja poverljivo i anonimno, ako to Zelite. Sve prijave bi¢e razmatrane poverljivo i u skladu sa
vazecim pravilima, ukljucujuci pravila o obradi li¢cnih podataka.

Bez negativnih posledica
Kada se nedoumica ispituje, kompanija Veridos garantuje da ¢e se postovati i uvazavati prava svih relevantnih strana.
Zaposleni koji prijave nedoumice ili indikacije mogucih prekrsaja zasticeni su od nepovoljnih mera i odmazde.

Kompanija Veridos ¢e preduzeti disciplinske mere protiv menadzera ili zaposlenih koji se svete
kolegi koji je izneo nedoumice, postavio pitanja ili prijavio moguci prekrsaj.

KODEKS KOMPANUE

VERIDOS RUKOVODSTVO ODLUCIVANJE PRIGOVORI

OSNOVNI
USLOVIRADA

RECITE NE!

Niko — ni na jednom nivou unutar kompanije Veridos niti
izvan nje — nema ovlasc¢enje da od vas zahteva nesto Sto je
nezakonito, neeti¢no ili u suprotnosti sa ovim Kodeksom
ponasanja.

GDE MOGU PRIJAVITI NEDOUMICE ILI DOBITI SAVET?

Mozete birati izmedu nekoliko internih kanala za prijavu
potencijalnih nepravilnosti ili etickih nedoumica, ili za
traZenje saveta:

e Direktni rukovodilac i drugi nadredeni

e Lokalni sluzbenik za usaglasenost

¢ NadleZna sluzba za usaglasenost ili Grupna sluzba za
usaglasenost

e “G+D Integrity Line”, nas globalni sistem za prijavu
nepravilnosti koji omogucava i anonimne prijave

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija moZete naci na stranici ,Kontakt” ovog
dokumenta.

LIUDSKA PRAVA | « §>
STANDARDI RADA
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OSNOVNI USLOVI RADA

POSTUJEMO | BRINEMO JEDNI O DRUGIMA.
L BROES l]

Veridos je odgovoran i pouzdan poslodavac. Negujemo pravi¢nost i Stitimo osnovna prava zaposlenih i njihovih
predstavnika. Osecaj pripadnosti gradi se kroz poverenje i sigurnost. To zahteva radno okruzenje koje karakterisu
uvazavanje i postovanje.

ZASTO NAM JE TO VAZNO?

e Kompanija Veridos jasno se suprotstavlja ponasanju koje je
protivno navedenim principima.

e Ovo vazi za svaku aktivnost u ime kompanije Veridos —
Uvazavanje i poStovanje kako na radnom mestu, tako i, na primer, tokom poseta
klijentima, konferencija, proslava u okviru odeljenja ili u

Uvazavanje i poStovanje svake osobe i njenih li¢nih Zivotnih okolnosti sastavni su deo nase korporativne kulture, kako _ L :
objavama na drustvenim mrezama

bi se svi zaposleni osecali kao deo zajednice. Na svim nivoima kompanije ophodimo se jedni prema drugima s

postovanjem, uvazavanjem i empatijom. To je temelj uspeha kompanije Veridos kao ,,dobrog mesta za rad”.

' $TA NE PRIHVATAMO:
Raznolikost, inkluzija i jednake moguénosti [ | Ne prihvatamo uznemiravanje, diskriminaciju, nejednako
Stvaramo inkluzivno radno okruzenje s jednakim moguénostima. Za nas jednake mogucnosti i pravi¢nost znace da se postupanie ili omalovazavanje bilo koje vrste, npr. na osnovu
svaki zaposleni — bez obzira na licne karakteristike, Zivotne okolnosti ili fizicka i mentalna ogranic¢enja (u smislu godina, boje koZe, pola, seksualne orijentacije, vere,

invaliditeta ili etnickog porekla.

mogucnosti uce$c¢a) — ocenjuje prema sposobnostima, kvalifikacijama, iskustvu i rezultatima, i s njim se postupa
objektivno, posteno i ravnopravno. Multikulturalno poreklo i raznolikost nasih zaposlenih predstavljaju jednu od nasih

prednosti. .
GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o osnovnim uslovima rada moZete
pronaci na intranetu kompanije , Digital Workplace
(DWP)“ili kod vasih HR kontakata.

Ucesce zaposlenih
Postujemo pravo zaposlenih na ucesc¢e u donosenju odluka u skladu s nacionalnim zakonima i njihovo organizovanje
radi ostvarenja tog prava.

Zdravlje i bezbednost na radu
Zdravlje i bezbednost svih zaposlenih su nas prioritet. Primena propisa o zdravlju i bezbednosti na radu, kao i visokih
tehnickih i operativnih bezbednosnih standarda, osnova su naseg svakodnevnog rada.

OSNOVNI
AL KODEKS KOMPANIJE LIUDSKA PRAVA | « §>
L VERIDOS RUKOVODSTVO ODLUCIVANJE PRIGOVORI USLOVI RADA STANDARDI RADA
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LJUDSKA PRAVA | STA

POSTUJEMO LJUDSKA PRAVA. h p

PoStovanje i zastita ljudskih prava, kao i poStovanje globalnih radnih standarda, neke su od nasih
osnovnih vrednosti. U kompaniji Veridos posveéeni smo postovanju nacionalno i medunarodno vazedih
zakona i standarda o ljudskim pravima i radu.

To obuhvata: Opstu deklaraciju Ujedinjenih nacija o ljudskim pravima, Smernice UN o poslovanju i
ljudskim pravima, Smernice OECD za multinacionalne kompanije, temeljna nacela Medunarodne
organizacije rada (ILO) i britanski Zakon o modernom ropstvu (UK Modern Slavery Act).

Obavezujemo se na njihovo postovanje i ocekujemo isto od nasih poslovnih partnera. Zato osiguravamo
da se principi ljudskih prava i radnih standarda postuju i prilikom izbora poslovnih partneraiu
svakodnevnom poslovanju.

»

KODEKS KOMPANUE

&

KOJA PODRUCJA POSEBNO OBUHVATAJU LIUDSKA PRAVA?

Postovanje licnog dostojanstva, privatnosti i licnih prava
svake osobe

Postovanje relevantnih obaveza iz oblasti zastite na radu
Zabrana decjeg i prinudnog rada

Zabrana ropstva i trgovine ljudima

NA SVEMU OVOME INSISTIRAMO!

Ne toleriSemo dedji ili prinudni rad, niti bilo koji oblik
modernog ropstva ili trgovine ljudima. To se odnosi na nase
kompanije, nase ugovorne partnere i lance snabdevanja.
Na vreme proveravamo odluke koje donosimo u kompaniji
kako bismo uocili eventualne Stetne posledice po ljudska
prava drugih.

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o ljudskim pravima i radnim standardima mozete
pronaci na intranetu kompanije ili kod vasih kontakata iz sluzbe
za usaglasenost (Compliance) ili ljudske resurse (HR).

T LJUDSKA PRAVA |
VERIDOS RUKOVODSTVO ODLUCIVANJE PRIGOVORI USLOVI RADA STANDARDI RADA « §>
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PRAVO KONKURENCI
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OPSTAJEMO KAO POSTEN KONKURENT.

S At

U kompaniji Veridos ubedljivo nastupamo prema poslovnim partnerima i klijentima kroz proizvode i usluge u fer i

slobodnoj konkurenciji. Zato se pridrzavamo svih propisa iz oblasti prava konkurencije.
Pravo konkurencije stiti slobodnu i fer konkurenciju u korist kupaca, kompanija i drustva u celini.

Klju€na riziéna podrucja u vezi s pravom konkurencije

. Dogovori s poslovnim partnerima ili konkurentima koji bi mogli nepovoljno uticati na slobodnu
konkurenciju: Narocito su zabranjeni dogovori o cenama ili poslovnim uslovima, podela kupaca, trzista ili
teritorija, ili druga ogranicenja konkurencije.

. Zloupotreba dominantnog poloZaja na trzistu (pokazatelj moze biti, na primer, trZisni udeo veci od 30%),
npr. razli¢ito postupanje prema kupcima bez objektivnog opravdanja (diskriminacija) ili nametanje
nerazumnih cena i uslova kupovine/prodaje.

A~ L UDSKA PRAVA PRAVO KONKURENCIJE |
1] STANDARDI RADA ANTIMONOPOLSKI PROPISI ANTIKORUPCUA

ZATO JE OVO VAZNO ZA NAS!

e Uvek postupamo s najviSim integritetom i pridrzavamo se
svih pravila posStene konkurencije.

e Postupci koji krSe pravo konkurencije narusavaju trzisnu
utakmicu i suprotni su osnovnim principima slobodne
trgovine.

*  Prekrs$aji prava konkurencije mogu imati ozbiljne posledice
za kompaniju i zaposlene — velike nov¢ane kazne, izuzece sa
javnih nabavki i narusavanje ugleda kompanije Veridos.

’ U KOJIM SITUACIJAMA MOGU POSTOJATI RIZICI?

[ | *  Komunikacija sa konkurentima
e Uugovorima: ekskluzivni ugovori ili ugovori o saradnji
izmedu kompanija (npr. zajednicka istraZivanja i razvoj,
konzorcijumi, zajednicko licitiranje, saradnja u nabavci)
e Ucesce na sajmovima i sastancima udruZenja gde
prisustvuju konkurenti ili poslovni partneri

)) GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o pravu konkurencije mozZete pronaéi na
intranetu kompanije ili kod vaseg kontakta u Sluzbi za
pravna pitanj ili Sluzbi za usaglasenost (Compliance).

———

PORESKI | CARINSKI
SUKOBI INTERESA PROPISI
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POSTUPAMO SA NAJVISIM INTEGRITETOM | ODBACUJEMO SVAKU VRSTU MITA.

U svim oblastima poslovanja odbacujemo svaku vrstu koruptivnog postupanja. To podrazumeva i svako
nezakonito uticanje na odluke i procese u poslovnim transakcijama.

Uzdrzavamo se od poslovnih prilika koje mogu ostaviti utisak korupcije — ¢ak i ako to znaci gubitak posla. To sto
bi takav posao mogao preuzeti konkurent nije opravdanje za krsenje zakona. Od svojih poslovnih partnera
ocekujemo isto jasno opredeljenje. Zato ulazimo u poslovne odnose samo sa partnerima

koji pokazuju i neguju integritet. Ne angazujemo poslovne partnere ili treca lica da obavljaju poslove koji su
zabranjeni u kompaniji Veridos.

Rizici korupcije mogu se pojaviti u raznim situacijama kada neko nudi neku neprikladnu pogodnost da bi uticao
na odluku drugog lica, ili kada neko zahteva neprikladnu pogodnost da bi doneo odredenu odluku. Primeri su
neuobicajeno visoki zahtevi za proviziju od strane poslovnih partnera, kao i skupi pokloni i pozivi na dogadaje.
Kompanija Veridos ne dozvoljava nezakonite uplate radi boljih uslova (tzv. facilitation payments), tj. pla¢anja
javnim sluzbenicima da bi se ubrzali zvani¢ni postupci.

Sponzorstva i donacije
Cak i sponzorstva i donacije mogu predstavljati problem ako su ciljevi istih nepravedni.

Lobiranje
Kada zastupamo interese kompanije Veridos na politickom nivou (lobiranje), postupamo transparentno i u
skladu sa zakonskim okvirom. Ne vrsimo finansijski pritisak na politicke odluke.

LJUDSKA PRAVAII
STANDARDI RADA

PRAVO KONKURENCUEI

ANTIMONOPOLSKI PROPISI ANTIKORUPCUA

SUKOBI INTERESA

ZASTO NAM JE TO VAZNO?

Koruptivno postupanje je protivno temeljnim nacelima
postene trgovine, usporava privredni razvoj, narusava
konkurenciju i podriva politicke institucije.

Korupcija moze predstavljati krivicno delo i dovesti do
ozbiljnih sankcija i kazni za kompaniju Veridos, kao i za
pojedince koji ucestvuju.

Zelimo da zastitimo reputaciju kompanije Veridos i nasih
poslovnih partnera.

KAKO POSTUPITI PRAVILNO AKO POSTOJE SUMNIJE NA
KORUPCIU:

Zapitajte se:

Da li ose¢am zabrinutost?

Sta bi rekli moji nadredeni ako bi kasnije saznali za ovo?
Koji bi utisak o tome imali moji prijatelji i porodica?

Da li bi ovo nastetilo ugledu kompanije Veridos ako bi se
pojavilo u medijima ili tokom revizije?

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o korupciji i podmicivanju mozete
pronaci na intranetu kompanije ili kod vasih kontakata
u Sluzbi za usaglasenost (Compliance).

PORESKI | CARINSKI
PROPISI
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POSLOVNE ODLUKE DONOSIMO ISKLJUCIVO U NAJBOLJEM INTERESU KOMPANIJE VERIDOS
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Postizemo najbolje rezultate za kompaniju Veridos kada saradujemo u zajednickom cilju i donosimo nepristrasne
poslovne odluke. Sukob interesa mozZe nastati kada se vasi li¢ni interesi razlikuju od interesa kompanije Veridos i
moZe dovesti do pristrasnih odluka i komercijalno neodgovornog postupanja.

Situacije sukoba interesa same po sebi nisu problem, pod uslovom da se uoce, prijave i da se njima pravilno upravlja
kako bi se osiguralo ispravno poslovanje. Medutim, ako se ne postupa na takav nacin, takve situacije mogu dovesti do
neprikladnog donosenja odluka, pa ¢ak i do krivicnih dela (npr. korupcija, prevara ili trgovanje povlas¢enim
informacijama).

Da biste sprecili sukobe interesa:

. Postupajte transparentno u svemu $to radite.
. Ne koristite svoju poziciju u kompaniji Veridos da biste sticali pogodnosti koje nisu dostupne drugima.
. Budite svesni li¢nih aktivnosti, interesa ili odnosa koji bi mogli uticati — ili delovati kao da uti¢u — na vasu

objektivnost pri donoSenju odluka.
. O takvim potencijalnim sukobima obavezno obavestite svog nadredenog.
. Zatrazite smernice ako niste sigurni da li postoji sukob interesa ili samo utisak istog.

/g‘l LJUDSKA PRAVAII PRAVO KONKURENCIJEI
STANDARDI RADA ANTIMONOPOLSKI PROPISI ANTIKORUPCIJA

KOJE SITUACIJE, NA PRIMER, MOGU DOVESTI DO SUKOBA
INTERESA?

e AngaZovanje u aktivnostima koje su u konkurenciji sa
kompanijom Veridos (npr. u¢esce u projektu konkurenta).

e Zaposljavanje osobe (kao radnika ili konsultanta) sa
kojom imate li¢an odnos.

e Ugovaranje kupovine robe ili usluga od kompanije u kojoj
neko iz vase porodice odlucuje o transakciji.

' PREPOZNAJTE POTENCIJALNI SUKOB INTERESA:

* Dalije moja odluka zasnovana iskljucivo na objektivnim
kriterijumima, kao $to su kvalifikacije, cena, kvalitet i
pouzdanost?

*  Motze li se steci utisak da ja li¢no, ili neko iz mog
neposrednog okruzenja, profitira od ove odluke?

)) GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o sukobima interesa mozete pronaéi na
intranetu ili kod nadlezne Sluzbe za usaglasenost
(Compliance).

PORESKI | CARINSKI « §>
SUKOBI INTERESA PROPISI



/E.I_“Il

Kao odgovoran poreski obveznik za nase globalne korporativne aktivnosti, uvek poStujemo sve
relevantne poreske i carinske propise Sirom sveta i pazljivo i pravovremeno ispunjavamo odgovarajuée
obaveze prijave i izveStavanja.

UzdrZzavamo se od primene agresivnih poreskih modela ciji je jedini cilj ostvarivanje poreskih prednosti
koje zakon ne dozvoljava.

Odgovornost za usaglasenost sa poreskim i carinskim propisima ne snosi samo poreska sluzba — to je
obaveza svakog od nas u okviru sopstvene oblasti odgovornosti. Kao deo nasih poslovnih aktivnosti,

saradujemo kako bismo osigurali da su sve transakcije tacno prikazane u smislu poreskog i carinskog
prava.

LJUDSKA PRAVA | PRAVO KONKURENCIJE |
STANDARDI RADA ANTIMONOPOLSKI PROPISI ANTIKORUPCLIA

»

SUKOBI INTERESA
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ZASTO JE POSTOVANJE CARINSKIH | PORESKIH
PROPISA TOLIKO VAZNO?
Ispravna i blagovremena prijava poreza i carinskih
dazbina je od sustinskog znacaja jer krsenje zakonskih
i sluzbenih obaveza moze dovesti do ozbiljnih
novc¢anih i nenovcanih sankcija, kao i do stete po
reputaciju i finansijskih gubitaka za kompaniju. Pored

toga, agresivna poreska politika nije u skladu sa nasim
teZnjama za odrzivom korporativnom politikom.

PRIMERI SITUACIJA U KOJIMA TREBA OBRATITI
PAZNJU NA PORESKE ZAHTEVE:

* Doniranje poklona, pozivi na dogadaje.

*  Pregovaranje i zakljuc¢ivanje ugovora sa kupcima i
dobavljacima.

¢ Dizajniranje i menjanje poslovnih modela ili lanaca
vrednosti.

e Aktivnosti zaposlenih u inostranstvu.

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija dostupno je na intranetu, kao i kod
odgovornih kontakt osoba iz Korporativnog poreskog
odeljenja i poslovnih jedinica.
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RACUNOVODSTVO | POSLOVNA DOKUMENTACIJA

AT

GRADIMO TRANSPARENTNOST KROZ ISPRAVNO RACUNOVODSTVO | ODGOVARAJUCU DOKUMENTACIU O POSLOVNIM TRANSAKCIJAMA.

Uvek poStujemo nacionalne i medunarodne zahteve za pravilno raéunovodstvo. Gradimo transparentnost
kroz odgovaraju¢u dokumentaciju. Kroz nase interne sisteme kontrole i prate¢u dokumentaciju
osiguravamo usaglasenost sa svim neophodnim zakonskim zahtevima.

Svako od nas, na svim nivoima kompanije, mora da postupa s najve¢om paznjom kako bi se osigurala
tacnost i potpunost svih poslovnih i finansijskih evidencija kompanije — bilo da su u pitanju poslovne odluke
o veéim ulaganjima, izvestaji o troskovima ili obi¢ni imejlovi. Za potpunu dokumentaciju, vodimo ra¢una o
postovanju svih internih procedura, smernica i opSteprihvacéenih rac¢unovodstvenih principa.

PORESKI | CARINSKI e el o |
PROPISI POSLOVNA DOKUMENTACIJA PORTFOLIO

, ZASTO SU ISPRAVNO RACUNOVODSTVO |
ODGOVARAJUCA DOKUMENTACIA TAKO VAZNI?

- Ispravno racunovodstvo i odgovarajuc¢a dokumentacija nisu
samo zakonska obaveza, vec¢ i grade transparentnost i
poverenje u kompaniju Veridos medu nasim poslovnim
partnerima i javnoscu.

' OVAKO SVAKO OD NAS MOZE DA DOPRINESE:

e Ispravno, potpuno i blagovremeno dokumentovanje
poslovnih transakcija

e Postovanje perioda ¢uvanja dokumentacije

*  Bez falsifikovanja dokumentacije

)) GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIIA?

Mozete pronadi vise informacija o ovome na intranetu
ili direktno kod vasih nadredenih i, po potrebi, kod
kontakt osoba iz raCunovodstva.

ZASTITA PODATAKA | « §>
DIGITALNA ODGOVORNOST BEZBEDNOST
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PORTFOLIO PROIZVODA

RAZVIJAMO SIGURNOSNU TEHNOLOGIJU KOJA GRADI POVERENJE.

Kompanija Veridos obezbeduje pouzdane identitete za sve, tako $to pruza sveobuhvatna resenja
drZavama i njihovim gradanima.

Pristup svetu

Ovo je vodece nacelo naseg svakodnevnog poslovanja i obecanje koje dajemo klijentima. Zadovoljstvo
nasih klijenata predstavlja merilo kvaliteta nasih usluga. Zadovoljavamo njihove zahteve proizvodima
visokog kvaliteta, pametnim reSenjima, brzinom i pouzdanos¢u. Kroz nasu stru¢nost i usluge
podrzavamo klijente u postizanju odrzivog uspeha na trzistu.

Tehnolosko liderstvo i inovacije

Proslost i buduénost kompanije Veridos karakterisu napredak i kontinuirani razvoj proizvodnog
portfolija u interesu nasih klijenata. Bezbednost i poverenje, kroz inovativne proizvode i reSenja,
predstavljaju kljuéne komponente naseg finansijskog uspeha. Nove tehnologije su uvek bile pokretac i
temelj za to, a duh inovacije je jedna od nasih osnovnih vrednosti. Zelimo da oja¢amo poslovanje kroz
nase kljucne kompetencije, a istovremeno da budemo dovoljno fleksibilni da ih prenesemo u nove
poslovne oblasti.

STATO ZNACI ZA NAS?

e Svaki zaposleni teZi svakodnevno da postigne najvisi nivo

kvaliteta i da kontinuirano unapreduje procese i procedure
neophodne za to.

*  Kompanija Veridos kontinuirano ulaze u istraZivanje i razvoj

kako bi zadrzala i prosirila vodecu poziciju na trzistu.

To je osnova poverenja nasih klijenata i doprinos budu¢nosti
kompanije Veridos.

NA SVEMU OVOME INSISTIRAMO!

e U okviru nase odgovornosti, brinemo da su nasi proizvodi,

usluge i reSenja bezbedni i u skladu sa lokalnim zakonskim
zahtevima za bezbednost, sertifikaciju, distribuciju i
upotrebu u odgovarajucim ciljanim zemljama.

e Ako uocimo znake neuskladenosti u pogledu kvaliteta,

bezbednosti ili drugih zahteva za usaglasenoscu, ispitacemo i
prijaviti problem.

e Ispunjavamo svoja tehnicka obecanja.

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o0 ovome moZete pronadi na intranetu.

PORESKI | CARINSKI RACUNOVODSTVOI ZASTITA PODATAKAI « §>
PROPISI POSLOVNA DOKUMENTACUA PORTFOLIO DIGITALNA ODGOVORNOST BEZBEDNOST
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ZASTITA PODATAKA | DIGITALNA ODGOVORNOST

STITIMO LICNE PODATKE | GRADIMO POVERENJE U DIGITALNOM SVETU.

Bilo da je re¢ o pametnim telefonima, mobilnom placdanju, digitalnim valutama, automatizovanim kontrolama
granica ili licnim kartama za gradane — digitalizacija stvara mnoge mogucnosti za nasu kompaniju. Da bismo iz
toga imali koristi, neophodno je jedno: poverenje u kompaniju u digitalnom svetu.

To poverenje gradimo odgovornim, transparentnim i poStenim upravljanjem podacima, digitalnim
tehnologijama i aplikacijama.

Postujemo zastitu licnih podataka i privatnost kao ljudsko pravo i postupamo u skladu sa vaze¢im zakonima o
zastiti podataka.

Postupamo digitalno odgovorno i u skladu sa zastitom podataka kad, na primer:

* Obradujemo licne podatke zaposlenih i podataka koje su nam poverili klijenti ili dobavljaci pazljivo,
usaglaseno i bezbedno.

* Uzimamo u obzir zastitu podataka vec¢ u fazi razvoja proizvoda, ispunjavajuéi zahteve , privatnosti prema
dizajnu”i ,podrazumevane privatnosti®.

* Odrzavamo transparentnost prema svim ispitanicima podataka o nacinu obrade njihovih podataka.

* Postujemo prava ispitanika podataka i primenjujemo ih na odgovarajuéi nacin.

+ Cuvamo samo neophodne li¢ne podatke i fajlove, i bri$emo sve nepotrebne podatke.

* Odgovorno projektujemo i koristimo nove tehnologije, kao Sto su vestacka inteligencija i biometrija.

PORESKI | CARINSKI RACUNOVODSTVO |
PROPISI POSLOVNA DOKUMENTACIA PORTFOLIO

ZASTITA PODATAKA |
DIGITALNA ODGOVORNOST BEZBEDNOST « §>

ZATO NAM JE OVO VAZNO!

*  Za kompaniju Veridos, obrada i zastita licnih podataka su
klju¢na kompetencija. Odgovorno upravljanje podacima
jedna je od nasih osnovnih vrednosti i bitna poslovna osnova
za poverenje nasih klijenata.

*  Kr3enje propisa o zastiti podataka moze dovesti do velikih
kazni i ozbiljne reputacione Stete.

KOJI SU PRIMERI LIENIH PODATAKA?

. Opsti podaci o licu (ime, datum rodenja, imejl adresa,
broj telefona itd.)

. Podaci za personalizaciju (vlasnik kartice, broj kartice
itd.)

. Podaci o placanju (IBAN, PAN, podaci o placanju itd.)

. Telekomunikacioni podaci (broj telefona — MSISDN,
podaci o uredaju — elD/eUICC ID itd.)

. Onlajn podaci (IP adresa, podaci o lokaciji)

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o zastiti podataka mozZete pronaci
na intranetu ili kod vasih kontakt osoba zaduzenih
za privatnost podataka.

B
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BEZBEDNOST INFORMACLUA
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STITIMO POVERLIJIVE INFORMACIJE, POSLOVNE TAJNE | INTELEKTUALNU SVOJINU.

"
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Zastita poverljivih informacija, narocito poslovnih i trgovinskih tajni, kao i intelektualne svojine, jedan je od
nasih klju¢nih zadataka kako bismo osigurali temelje za nas uspeh. Dostupnost, poverljivost i integritet
informacija, sistema i podataka od sustinskog su znacaja. U okviru upravljanja identitetima i pristupom
pazljivo vodimo racuna da samo odgovarajucée osobe i funkcije imaju pristup podacima koji su im potrebni
za rad (princip ,,need-to-know” — samo oni kojima je potrebno da znaju). Dosledno koristimo savremene
procedure za bezbednu autentifikaciju identiteta i enkripciju podataka.

Da bismo i ubuduce bili uspesni, poStujemo sve relevantne zakone i propise koji se odnose na zastitu
informacija i sajber bezbednost. Uspostavili smo sistem upravljanja bezbednoscu koji primenjuje kontrolne
mere iz svih relevantnih oblasti.

Povlaséene informacije

Ako imamo pristup povlas¢enim informacijama koje se odnose na javno preduzece (npr. secunet Security
Networks AG) u kojem postoji, planira se ili se namerava otuditi udeo, ne smemo koristiti te informacije za
sticanje ili raspolaganje hartijama od vrednosti te kompanije niti davati investicione preporuke osobama
izvan kompanije Veridos (ukljucujuci ¢clanove porodice ili prijatelje).

Pored toga, otkrivanje takvih informacija unutar grupe je dopusteno samo
pod strogim uslovima.

PORESKI | CARINSKI
PROPISI

RACUNOVODSTVO |

POSLOVNA DOKUMENTACIJA PORTFOLIO
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ZASTO JE TO VAZINO?

Zastita informacija je neophodna za razvoj i proizvodnju
bezbednih digitalnih i fizickih usluga i proizvoda, kao i za
zastitu nasih podataka i podataka nasih kupaca, partnera i
dobavljaca.

Neovlaséeno otkrivanje poverljivih informacija moze
prouzrokovati velike Stete kompaniji Veridos i imati pravne
posledice za zaposlene koji su u to ukljuceni.

EVO KAKO MOZEMO ZASTITITI POVERUIVE
INFORMACUJE!

Ne delimo poverljive informacije van kompanije Veridos bez
odobrenja.

Aktivno se informiSemo o bezbednosnim zahtevima za
upravljanje IT sistemima i podacima i dosledno ih
primenjujemo.

Aktivno uklju¢ujemo kolege iz globalne zajednice za
bezbednost u nove poslovne projekte.

Ako nismo sigurni da li moZzemo deliti neku informaciju,
pitamo nadredene ili koristimo globalno dostupne
informacione servise Cyber Defense centra.

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o zastiti poverljivih informacija moZete naéi na
intranetu ili kod kontakt osoba u oblasti korporativne
bezbednosti ili pravne sluzbe.

ZASTITA PODATAKAI

DIGITALNA ODGOVORNOST

———

BEZBEDNOST « §>



SPOLINA KOMUNIKACLJA

KOMUNICIRAMO SA SPOLINIM PARTNERIMA DOSLEDNO | KOORDINISANO.

BN TS A ¢
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Da bismo u javnosti bili percipirani kao profesionalna i pouzdana kompanija, neophodan je savesni

pristup spoljnoj komunikaciji.
U komunikaciji na svim kanalima Zelimo da pruzimo dosledan i usaglasen javni nastup.

Pridrzavamo se principa poverljivosti iz poglavlja o informacionoj bezbednosti.

U svakom obliku spoljne komunikacije, kada se predstavljamo kao zaposleni u kompaniji Veridos,

moramo imati na umu da uvek predstavljamo i kompaniju Veridos. Postupamo osetljivo i

objektivno, pridrzavamo se nacela kompanije Veridos i licna stanovista jasno ozna¢avamo kao takva.

Drustvene mreze
Takode se pridrzavamo ovih principa spoljne komunikacije na drustvenim mrezama.

SPOLINA
KOMUNIKACUA IMOVINA

[

MEDUNARODNI
POSLOVNI ODNOSI

, NA KOJE ASPEKTE TREBA DA OBRACAMO PAZNJU PRI
PREDSTAVLIANJU U JAVNOSTI?

- Posebno pri saopstenjima za Stampu, drugim
publikacijama, kao i tokom predavanja i intervjua i na
internim komunikacionim kanalima poput DWP-aili
Yammera.

NA STA TREBA DA OBRACAMO PAZNJU PRI PREDSTAVLIANJU
U JAVNOSTI:

Objave i pojavljivanja u javnosti moraju se uskladiti sa
odeljenjem korporativnih komunikacija, i potrebno je postovati
korporativni dizajn (vizuelni identitet).

)) GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija moZete nadi na intranetu ili kod kontakata u
odeljenju za korporativne komunikacije.

—
/}///f
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SPRECAVANJE ZIVOTNA SREDINA | « §>
PRANJANOVCA DRUSTVO
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IMOVINA KOMPANIUJE |

PAZLJIVO KORISTIMO RADNU OPREMU. ‘ ;w‘ ol

Od vrednih masina do proizvodnih materijala i kancelarijske opreme, pa sve do racunara i vozila — postoji
mnogo sredstava koja su nam potrebna za rad. Sva radna oprema, uredaji i objekti koje obezbeduje kompanija
Veridos pripadaju kompaniji Veridos i uglavnom se smeju koristiti samo u poslovne svrhe i samo u skladu sa
internim pravilima kompanije. Postupamo odgovorno prema imovini kompanije i stitimo je od gubitka, krade,
ostecenja i zloupotrebe. Isti princip vazi i za rukovanje imovinom nasih klijenata, poslovnih partnera i trecih

lica. Privatna upotreba imovine kompanije dozvoljena je samo ako je to uredeno internim pravilima kompanije.

MoZemo koristiti pristup internetu kompanije za privatne svrhe — ukljucujudi spoljne drustvene mreze — ali
samo u okviru pravila kompanije i principa navedenih u ovom kodeksu ponasanja. Ne koristimo uredaje
kompanije niti pristup internetu kompanije za nezakonito preuzimanje, snimanje ili kopiranje.

Privatna upotreba imejl naloga kompanije Veridos je generalno zabranjena. Poslovni sadrzaj ne sme se slati
putem privatnih naloga.

Ista pravila vaZe i za rad na daljinu.

SPOLINA MEDUNARODNI
KOMUNIKACIA IMOVINA POSLOVNI ODNOSI

PRANJANOVCA

NA STA OBRACAMO PAZNJU:

Postupamo s imovinom kompanije paZzljivo i ne oste¢ujemo je.

Kad koristimo internet kompanije u privatne svrhe, pazimo da
zastitimo IT sisteme od virusa, trojanaca i sli¢nih pretnji. 1z tog
razloga ne preuzimamo programe sa interneta i ne otpremamo/
preuzimamo priloge putem veb-mejl servisa.

KAKO DA POSTUPAM SA PRIVATNIM MEJLOVIMA?

e Zaprivatne potrebe: uvek koristite privatnu imejl adresu
e Privatni imejlovi koji stignu na imejl nalog kompanije

Veridos: obrisite ih nakon Citanja

e Li¢ni, ali poslovno relevantni imejlovi: ako se ¢uvaju na

poslovnom nalogu, smestite ih u fasciklu oznaéenu kao
Lliéno®, ili ih obriSite. (Ovo obuhvata, na primer,
komunikaciju sa ve¢em radnika, lekarom kompanije,
sluzbom za zastitu podataka, sluzbom za usaglasenost
(compliance), sindikatom itd.)

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o imovini preduzec¢a mozete pronaci na
intranetu kompanije ili kod vaseg kontakta u pravnoj
sluzbi ili sluzbi za usaglasenost.
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POSLUJEMO PREKO DRZAVNIH GRANICA, ALI UVEK U OKVIRU ZAKONA.

Kao medunarodna kompanija, poslovni odnosi u gotovo svim delovima sveta deo su naseg svakodnevnog
poslovanja.

Spoljnotrgovinsko pravo, kontrola izvoza i regionalni rizici

Odrziv poslovni uspeh preko drzavnih granica zahteva posStovanje medunarodnih trgovinskih propisa,
zahteva u vezi sa kontrolom izvoza, sankcija i embarga. To je takode povezano sa preuzimanjem
drustvene odgovornosti, zbog ¢ega pomno pratimo politi¢ku situaciju na terenu. Uzdrzavamo se od
poslovnih odnosa koji nisu u skladu sa zakonom ili nasim sopstvenim standardima.

Kontakt sa vladama, institucijama bliskim vladama, nadleznim organima i sluzbenicima

Redovan kontakt sa vladama, institucijama bliskim vladama, nadleznim organima i sluzbenicima vazan je
deo nasih medunarodnih odnosa. U tom kontekstu je presudna transparentnost i odgovoran pristup. Iz
tog razloga izbegavamo bilo kakav izgled nepostenog ili nelegitimnog postupanja, posebno prihvatanje i
davanje pogodnosti ili drugih povlastica, i pridrzavamo se svih vazecih propisa i internih smernica.

SPOLINA MEDUNARODNI

KOMUNIKACUA IMOVINA POSLOVNI ODNOSI

ZASTO NAM JE TO VAZNO?

*  Kr3enje spoljnotrgovinskog prava moze dovesti do velikih
novcanih kazni i rezultirati izuze¢em sa trzista ili iz javnih
nabavki.

* Nezakonito davanje pogodnosti zaposlenima u drzavnim
organima ili ministarstvima kaznjava se Sirom sveta kao
podmicivanje sluzbenih lica.

*  Kompanija Veridos se odlu¢no suprotstavlja korupciji u svim
njenim oblicima.

ZAPITAJTE SE!

e Dalli ste razjasnili postoje li ogranicenja izvoza za proizvod,
zemlju odredista, kupca ili namenu?

e Daliste se uverili da, na primer, planirani poklon gostu,
pozivnica ili delegaciono putovanje za klijente koji obavljaju
javnu funkciju odgovara pravilima kompanije Veridos?

)) GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o medunarodnim poslovnim odnosima
mozete pronadi na intranetu ili kod odgovornih kontakata
u odeljenjima za kontrolu izvoza i za usaglasenost.

SPRECAVANJE ZIVOTNA SREDINA | « §>
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NE OSTAVLIAMO PROSTORA ZA PRANIJE NOVCA.

Transakcije snabdevanja i trgovine nose rizik da budu zloupotrebljene za pranje novca ili
finansiranje terorizma.

STA JE PRANJENOVCA?

Pranje novca nastaje kada se poreklo gotovine ili
imovine stecene krivicnim aktivnostima (kao $to su
korupcija, utaja poreza ili ilegalna trgovina oruzjem ili
narkoticima) prikriva tako $to se ta sredstva ubacuju u
redovan finansijski i poslovni tok.

Svaka umesanost u pranje novca i finansiranje terorizma — bilo namerna ili nenamerna —
protivzakonita je i kaznjiva kao krivi¢no delo.

poslujemo iskljucivo sa uglednim partnerima koji poStuju vazece zakone i pribavljaju

Da bismo sprecili da nasa kompanija bude zloupotrebljena kao sredstvo za pranje novca,
' SLEDECI POKAZATELJI MOGU BITI SIGNALI

sredstva iz legitimnih izvora. UPOZORENJA:
Temeljno proveravamo identitet potencijalnih klijenata, poslovnih partnera i drugih trecih *  Prenosi uplata i isplata ka ili od kompanija, kao i ka
lica, i pridrzavamo se nacionalnih i medunarodnih sankcija, embarga i drugih ogranicenja iz ili iz zemalja koje nisu povezane sa poslovanjem

e Sprovodenje transakcije na nacin koji zaobilazi
uobicajeni postupak
e Nepravilne ili sumnjive platne transakcije

spoljnotrgovinskog zakonodavstva.

)) GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?
Vise informacija o pranju novca moZete pronaci na
intranetu ili kod vaseg sluzbenika/odgovornog lica za
spreCavanje pranja novca.

_——
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AKTIVNO DOPRINOSIMO OCUVANJU SVETA U KOME ZELIMO DA ZIVIMO.

Kao kompanija orijentisana na buduénost, sa u¢es¢em nemacke vlade, uvereni smo da odrzivo
ponasanje gradi vrednost i za kompaniju i za drustvo. Podrzavamo 10 principa inicijative
Ujedinjenih nacija Global Compact po pitanjima ljudskih prava, rada, Zivotne sredine i borbe
protiv korupcije — nasi vecinski akcionari ¢lanovi su inicijative UN Global Compact ve¢
godinama. Nas vecinski akcionar G+D uveo je grupnu ESG strategiju (ekoloski, drustveni i
upravljacki faktori) koja podrzava 17 ciljeva odrzivog razvoja UN. OdrZivost je postavljena kao
ravnopravan element u razvoju nase korporativne strategije. Tako nameravamo da
obezbedimo opstanak kompanije i za buduce generacije.

Prihvatamo odgovornost prema zivotnoj sredini i — kao vodec¢a kompanija u pogledu odrzivosti
u nasim trzisnim segmentima — aktivno doprinosimo o¢uvanju buduénosti koja vredi Ziveti.
Zbog toga smanjujemo nas ekoloski otisak u sopstvenoj proizvodniji, kroz infrastrukturu i u
logistickom lancu. Fokusiramo se na odrzive tehnologije i prilagodavamo portfolio proizvoda
zelenim resSenjima.

SPOLINA MEDUNARODNI
POSLOVNI ODNOSI

KOMUNIKACIJA IMOVINA

SPRECAVANJE
PRANJA NOVCA

KAKO OSIGURAVAMO POSTIZANJE CILIEVA ZASTITE ZIVOTNE SREDINE?

Postavljamo ambiciozne ekoloske ciljeve i pratimo ih konkretnim merama.
Zajedno sa zaposlenima razvijamo ideje koje pomazu ostvarivanju tih ciljeva —
na primer, smanjujemo potrosnju resursa, ogranicavamo emisije gasova
staklene baste duZlanca vrednosti i uvodimo procese reciklaze.

Da bismo smanijili emisije, koristimo energiju iz obnovljivih izvora, delom i
onu koju sami proizvodimo. Merimo, evidentiramo i izveStavamo o napretku
na osnovu sistema klju¢nih pokazatelja ucinka. Time stvaramo
transparentnost i vaznu osnovu za ostvarivanje klimatskih i ekoloskih ciljeva.
Nase drustvene i upravljacke (governance) aktivnosti, kao deo strategije
odrZivosti, opisane su u odgovaraju¢im odeljcima.

SVAKO OD NAS MOZE DOPRINETI!

Svi moZzemo doprineti zastiti Zivotne sredine tako Sto éemo uvazavati
ekoloske aspekte pri donosenju odluka i izbegavati rasipanje resursa.

GDE MOGU PRONACI VISE INFORMACIJA?

Vise informacija o odrZivosti moZete naci na intranetu ili kod vase
kontakt osobe za odrzivost.
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TU SMO DA VAM POMOGNEMO!
KONTAKTIRAJTE NAS. SAZNAJTE VISE:

ODGOVORNOST ZA KODEKS PONASANJA

Compliance Veridos

Kodeks ponasanja je pripremljen i azuriran pod rukovodstvom
direktora grupe zaduzenih za pravna pitanja i usaglasenost
kompanije Giesecke+Devrient GmbH u saradnji sa rukovodiocima
sluzbi za usaglasenost kompanije Veridos. Sadrzaju su doprineli i
zaposleni i menadzeri iz razlicitih regiona sveta i iz svih poslovnih
sektora i funkcija grupacije Giesecke+Devrient / Veridos.

Uprava kompanije Veridos odgovorna je za odobravanje i izdavanje
ovog Kodeksa ponasanja.

KONTAKT

Kontakt osobe

Usaglasenost intranet

Vise informacija mozete pronadi na internetu.
Veb-sajt Posetite sada da vidite dodatne informacije i linkove.
G+D Integrity Line

Za zaposlene: Za spoljne korisnike:

[m: 4% [w]

' L
https://dwp.gi-de.com/
sites/dwp-compliance/ en-
US/Pages/compliance- www.veridos.com/en/
veridos.aspx - home.html
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